
 

 

 

 

 

夏天 2024

谨防公用事业诈骗
我们关心您的安全，并强烈要求您了解公用事业诈骗的
迹象，包括 NV Energy 联系客户和收款的方法。骗子往往
在夏季更频繁地把客户作为攻击目标，因为此时我们都
更依赖于使用能源为家庭和企业降温。

记住：NV Energy 绝不会使用威胁手段，比如要求立即付
款以避免断电。逾期未付的账户，会在账单和邮件中收到
因未缴费而即将断电的通知。工作人员将穿着 NV Energy

制服，驾驶公司车辆。在要求员工出示证件或打电话寻求
帮助时，千万不要犹豫。请访问 nvenergy.com/scam 了
解更多防骗技巧。

夏季省钱小贴士
有没有想过为什么您的能源账单在夏季会增加？温度升高会
导致能源使用量增加，因为空调设备会为您的空间降温。请
遵循以下实用技巧： 

• 在家时将恒温器调到 25-27 °C，外出时再调高 
1.5-3 °C。 

• 如果您的空调设备安装在地面上，请保持设备周围
清洁、无障碍，以保持空气流通。 

• 尽可能在晚间使用洗碗机、洗衣机和烘干机。确保洗
衣机和烘干机满负荷运转，并使用洗碗机上的节能
选项，以便餐具能够风干。 

• 尽可能把冰箱塞满。您可以在空位上放置装满水的
容器或塑料瓶。

请访问 nvenergy.com/powershift  获取更多有用的技巧，
并进一步了解我们的免费节能产品和服务，这些产品和服务
可以帮助您节省电费。

https://nvenergy.com/powershift


2024 年 8 月 28 日星期三下午 1 点和下午 6 点 
Washoe County Commission Chambers 
1001 E. Ninth St., Building A 
Reno, NV 89512 

Visite es.nvenergy.com/billinserts para ver este boletín en español.  • 访问nvenergy.com/billinserts来查看这段讯息的中文版本

普通消费者会议通知
内华达州公用事业委员会 (PUCN) 邀请 NV Energy 的客
户参加普通消费者会议。客户有机会就 PUCN 监管的公
用事业的任何问题发表意见。委员会可酌情将公众评论限
制在每人三 (3) 分钟之内。

如果在消费者会议开始后 15 分钟内没有公众参与或发
表意见，委员会可自行决定休会。
公用事业部门和 PUCN 的代表将回答问题。详情请致电
内华达州北部的 PUCN（电话： (775) 684-6101）或内华达
州南部的 PUCN（电话： (702) 486-7210）。

会议时间和地点： 

WASHOE 县

随时了解最新情况
有了我们的警报和通知，
了解您的账户情况以及影
响您的任何停电。此外，您
还可以自定义接收的警报
和接收方式。登录“我的账
户”，访问“个人资料和首选
项”部分，更新您的联系信息和
警报首选项。我们会通过短信、
电子邮件向您提供最新的账户余额、
计划内和计划外停电信息、
等信息。

ELKO 县 
2024 年 8 月 20 日星期二下午 6 点 
Elko County Commission Chambers 
Nannini Administration Building 
540 Court St., Suite 102 
Elko, NV 89801 

CLARK 县 
2024 年 9 月 23 日星期一下午 1 点 
2024 年 9 月 25 日星期三下午 6 点 
Public Utilities Commission of Nevada 
9075 W. Diablo Dr., Suite 250 (Hearing Room A) 
Las Vegas, NV 89148 

Bisitahin ang nvenergy.com/billinserts upang makita ang newsletter na ito sa Tagalog. 

Follow Us On 
nvenergy.com 
es.nvenergy.com 

您可以随时

电话或

付款确认

https://www.facebook.com/nvenergy
https://www.instagram.com/nvenergy/
https://twitter.com/NVEnergy
https://www.youtube.com/user/NVEnergyTV
https://nvenergy.com/billinserts
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