El sol también puede
trabajar para ti.

Ya estan abiertas las inscripciones para nuestro Programa
de Acceso Ampliado a la Energia Solar (ESAP), que
ofrece a los clientes residenciales que cumplen con
los requisitos de ingresos acceso a energia solar a
una tarifa mas baja garantizada, sin necesidad de
instalar paneles. Actualmente, los participantes

de ESAP estan ahorrando mas del 8% en el

costo de su consumo de electricidad. Visita
es.nvenergy.com/esap para obtener mas
informacion y solicitar tu inscripcion antes

del 31 de octubre.

Actualiza tu informacion de contacto

Visita la seccion Perfil y preferencias de MyAccount para asegurarte
de que tu informacion de contacto y tus preferencias de alertas

estén actualizadas. Puedes elegir recibir notificaciones
por correo electrénico, SMS y mensajes de voz sobre
interrupciones de servicio programadas y no
programadas, confirmaciones de pago,

fechas de vencimiento y mucho mas.

No te pierdas informacion y

actualizaciones inmediatas

sobre tu cuenta y tus

servicios.
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Nos importa la seguridad de nuestros clientes. Si tu

o alguien de tu hogar depende de la electricidad para
utilizar equipos médicos, te recomendamos inscribirte
en el programa Green Cross. La inscripcion en Green
Cross no evita las interrupciones del servicio, pero nos
ayuda a priorizar los trabajos de restablecimiento y
brindar asistencia adicional cuando sea posible. Visita
es.nvenergy.com/greencross para obtener mas
informacion y completar tu inscripcion.


https://es.nvenergy.com/greencross
https://es.nvenergy.com/esap

Preparacion gratuita de bombas de piscina para el invierno

Asegurate de obtener el mayor ahorro posible haciendo que calibremos GRATIS la bomba de tu piscina.

e Un profesional autorizado para piscinas calibrara tu bomba de velocidad variable que cumpla con los
requisitos para que haga circular el agua a una velocidad adecuada segun el tamafo de tu piscina.
e La calibracion correcta de las configuraciones de velocidad alta y baja te permitira ahorrar energia 'y

dinero.

Requisitos para la calibracion de invierno:
¢ Elresidente debe ser cliente de
NV Energy.

e |Labomba de velocidad variable que
cumpla con los requisitos debe estar
instalada en una piscina residencial
enterrada de una sola familia.

e |Labomba de la piscina puede recibir
una calibracién de preparacién para el
invierno una vez al ano y debe haber
estado instalada durante al menos 12
meses.

Visita es.nvenergy.com/poolpump para

consultar todos los requisitos de elegibilidad.

La oferta esta disponible hasta el 15 de
noviembre de 2026.

Visite es.nvenergy.com/billinserts para ver este boletin en espafiol.

Mantente alerta para
evitar estafas

NV Energy les recuerda a sus clientes que se mantengan
alerta y estén atentos a posibles estafas. Entre las
practicas mas comunes se encuentran las busquedas
en internet que muestran sitios web y datos de contacto
falsos. Los estafadores engafian a los clientes para

que compartan su informacién personal con el pretexto
de contratar el servicio o realizar pagos a NV Energy.

En ocasiones, los estafadores también se ponen en
contacto directamente con los clientes y amenazan con
suspenderles el servicio si no realizan el pago. Siempre
realiza tus tramites directamente con nosotros, ya sea a
través de MyAccount en es.nvenergy.com o llamando al
Servicio al Cliente.
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Bisitahin ang nvenergy.com/billinserts upang makita ang newsletter na ito sa Tagalog.
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